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STUDIJU DALYKO (MODULIO) APRASAS

Dalyko (modulio) pavadinimas Kodas

Tarpkultiirinés vadybos pagrindai

Déstytojas / a (-ai) Padalinys (-iai)
Koordinuojantis: Jaunesnioji asistenté Miglé Vintimilla Borja | Ekonomikos ir verslo administravimo fakultetas
Kitas (-i): Saulétekio al. 9, Il rimai, LT 10222 Vilnius
Studijy pakopa Dalyko (modulio) tipas
Pirmoji Individualiosios studijos
Igyvendinimo forma Vykdymo laikotarpis Vykdymo kalba (-0s)
Auditoriné Pavasario semestras Lietuviy k.

Reikalavimai studijuojanciajam

Isankstiniai reikalavimai: VVadyba, Globalus verslas

Dalyko (modulio) apimtis Visas studento darbo Kontaktinio darbo Savarankisko darbo
kreditais kriivis valandos valandos
5 130 48 82

Dalyko (modulio) tikslas

Siuo dalyku siekiama ugdyti: gebéjima kelti ir spresti problemas, kylanéias globalaus tarpkultiirinio verslo aplinkoje;
taikyti tarpkultirinés vadybos teorines zinias praktingje verslo organizacijy veikloje; gebéjima analizuoti ir panaudoti
informacijg, susijusig su kultiros poveikiu verslui; gebéjima bendrauti ir bendradarbiauti dirbant multikultirinése
komandose.

Dalyko (modulio) studijy rezultatai Studijy metodai Vertinimo metodai

Dalykq sékmingai isklause besimokantiegji...
Zinos, kaip kultiira daro jtaka globaliai verslo aplinkai ir
suvoks tarpkultiirinés kompetencijos ugdymo biitinuma.

Gebés analizuoti kultiiros poveikj verslo bei organizacijy Probleminis déstymas, aktyvaus

veiklos valdymui jvairiuose kontekstuose. mokymosi metodai (grupés diskusija, | Tarpinis

Supras tarpkulttirinius skirtumus ir gebés Zinias pritaikyti efektyvus idéjy pristatymas (angl.k. | atsiskaitymas;
bendraujant su partneriais vertés kiirimo grandinése. elevator pitch), pranesimai), grupinio rasto
Gebeés tarptautiniy komandy darbo principus pritaikyti tiriamieji metodai (informacijos darbo vertinimas;
sprendziant uzdavinius. paieska, atvejy analizé, grupinio rasto | egzaminas.

Gebés suvokti ir interpretuoti tarpkulttirinés komunikacijos | darbo rengimas).
specifika, pasirengti ir dalyvauti tarpkultiirinése derybose.

Gebeés taikyti tarpkultiirinés vadybos principus, formuojant
verslo bei organizacijy valdymo strategijas.

Kontaktinio darbo Savarankisky studijy
valandos laikas ir uZduotys
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2. Kultiiros samprata. Kultiiros koncepcijos, 2 2| 6 |Pasiruosimas apklausai, atvejo
vertybés ir kultiira, kultiirinis identitetas, kultliriné analizei, diskusija seminaro
jvairové, kultiirinis kontekstas. metu. Nurodytos privalomos bei
rekomenduojamos literatiiros
skaitymas, analizavimas.
3. Kultiiry dimensijos. Kultiros dimensijos 4 2 6 | 10 |PasiruoSimas apklausai, atvejo
remiantis Kluckhohn & Strodtbeck (1961) vertybiy analizei, diskusija seminaro
orientacijos teorija, klasikinés kultiiros dimensijos metu.
rem%antis Hofstede, et al. (2010), kultﬁrps kategorijos Grupinio projekto rengimas: 1
remiantis Hall & Hall (1990; tarpkultirinés klausimas, kiausimy grupé.
komunikacijos perspektyva), kultiros dimensijos . i
remiantis Schwartz (1992; vertybiy persp.) bei Nurodytos privalomos bei
GLOBE (2004; tarpkultirinés lyderystés persp.) ir rekemenduojamos literatiiros
Hampden-Turner & Trompenaars (2000). skaitymas, analizavimas.
4. Dominuojancios kultiiry orientacijos 2 2 4| 2 |PasiruoSimas apklausai, atvejo
skirtinguose pasaulio regionuose ir jy poveikis analizei, diskusija seminaro
organizacijy vadybos procesuose. metu.
Grupinio projekto rengimas: 2
klausimas, klausimy grupé.
Nurodytos privalomos bei
rekomenduojamos literatiiros
skaitymas, analizavimas.
5. Tarpkultiriné vadyba. Planavimas (situacijos 8 4 12| 20 | Pasiruo§imas apklausai, atvejo
analizg, tiksly kélimas ir plano parengimas, analizei, diskusija seminaro
tarpkultiirinés vadybos modeliai, jrankiai bei metu.
technikos). Organizavimas (organizacijos struktiira, - . N
kultiira ir globali organizacija, organizacijos GrUpI.mO pI’Ojektp rengimas: 3
are o8 )8, OTS Jos klausimas, klausimy grupé.
struktiiros poky¢iai). Vadovavimas (kultira ir ’ 1 rup
lyderysté, darbo uzmokescio ir motyvavimo sistema, Nurodytos privalomos bei
tarpkultiiriniy kompetencijy ugdymas, tarpkulttiriniai rekomenduojamos literatiiros
mokymai, komandinis darbas kulttiri$kai jvairiose skaitymas, analizavimas.
komandose, mentorysté, tinklaveika, darbo ir
asmeninio gyvenimo lankstumas skirtingose
kultiirose, etc.). Kontrolé (tarpkultiirinés vadybos
rezultatai ir jy vertinimas).
Atvejy analizé.
6. Tarpkultiriné komunikacija. Deryby ypatumai | 4 4 10| 14 | PasiruoSimas apklausai, atvejo
skirtingose $alyse. Verbaling, paraverbaling ir analizei, diskusija seminaro
neverbaliné komunikacija skirtingose $alyje. Ziniy metu.
vadyba ir zZiniy dalijimosi i§Siikiai tarptautinése Grupinio projekto rengimas: 4
komandose. klausimas, klausimy grupé.
Atvejy analizé. . )
Nurodytos privalomos bei
rekomenduojamos literatiiros
skaitymas, analizavimas.
7. TarpKkultiiriniy skirtingumy valdymas. 4 2 8 | 10 | Pasiruo$imas apklausai, atvejo
Tarpkulttriniy konflikty kilimo prieZastys ir analizei, diskusija seminaro
sprendimo strategijos. Kultiirinis $okas ir jo metu.
Xaldymas. . Grupinio projekto rengimas: 5
tvejy analizé. . . .
klausimas, klausimy grupé.
Nurodytos privalomos bei
rekomenduojamos literatiiros
skaitymas, analizavimas.
8. Vadybos ypatumai skirtinguose regionuose: 4 2 6 |10 | Grupinio projekto pristatymas.
Siaurés Amerika, Piety Amerika, Europa, Azija,
Afrika ir Okeanija. Atvejy analizé.
9. Tarpkultiirinés vadybos tendencijos. 2 2
Pasirengimas egzaminui 10
I§ viso | 32 16 48|82




projektas(atvejy arba
problemy analize,
grupinés uzduoties
rengimas ir pristatymas)

seminaro metu

Vertinimo strategija DL AtS|sI§a|tymo Vertinimo kriterijai
proc. laikas
Grupinis 30% |Paskutinio Paskutinio seminaro metu studentai pristato grupinio darbo uzduot;.

Pasirinktos organizacijos analizé pateikiant i§samius, oficialiais Saltiniais

paremtus atsakymus j $iuos pagrindinius klausimus:

1. Pagrindiné informacija apie jmong; Ka jmoné veikia? Kuriose|
Salyse veikia?

2. Tarpkultiirinés situacijos ar i$§tkiai;

3. Su kokiomis kultirinémis situacijomis ar skirtumais susiduria?
(pvz. bendraujant su klientais/partneriais jvairiose Salyse);

4. Kaip jmoné sprendZia tarpkultirinius klausimus; Kokius
sprendimus ar praktikas taiko, kad geriau suprasty skirtingy|
kulttry atstovus?

5. Trumpas jisy vertinimas; Ar, jiisy nuomone, jmoné sékmingai
sprendzia tarpkultiirinius klausimus? Kodél?

Vertinami $ie grupinio darbo aspektai: - Pateikty sprendimy adekvatumas
ir originalumas — 40% (darbe pateikiama faktiné nagrinéjamos problemos
analizé; surinkti duomenys arba/ir autoriy surastas problemos sprendimo
btidas; pateikti sprendimai ir pasitlymai (40%). Jeigu analizé atlikta
pavirSutiniskai, o i§vados ir sprendimai néra konkretts ir iSsamiis — 25%.
Neleidziamas samoningas faktinés medziagos iSkraipymas ir|
plagijavimas — 0%); Zodinis atliktis analizés pristatymas/prezentacija |
10% (yra visos reikiamos pristatymo dalys, pristatymas nuoseklus,
pristatymas, o ne skaitymas); tinkamas laiko valdymas - 10 %
(prezentacijos trukmé 5 min., ). Ivertinimas nepateikus analizés, neatlikus|
pristatymo — 0%.

Tarpinis testas
(Besimokantysis privalo
dalyvauti tarpiniame
atsiskaityme ir gauti
bent 5 balus, kad Sis
btty uzskaitytas.)

30%

Tarpinj atsiskaityma sudaro 5 atvirojo tipo klausimai ir 5 pasirenkamy)
atsakymy klausimai (testas).Klausimai apima temas iki tarpinio
atsiskaitymo datos. Atsakymai j atvirojo tipo klausimus vertinami taip:

9 — 10 baly: iSsamiai atsakyta ] klausimus ir kritiskai atskleistos
koncepcijos, apibendrinama diskusija ar studijuotos medziagos temos,
joje nagrinétos problemos, pateikiamas pagristas individualus poziiiris |
aptariamus reiskinius.

7 — 8 balai: atsakyta tik j dalj klausimy, taciau iS$samiai ir kritiSkai
atskleistos koncepcijos, apibendrinama diskusija medziagoje nagrinétal
problema ar tema, individualaus pozitirio | aptariamus reiSkinius déstyme
pasitaiko terminologijos netikslumy ar dviprasmybiy.

5 — 6 balai: i§ dalies atsakyta j kai kuriuos klausimus, nepilnai
atskleidziamos koncepcijos logiskai susietos, kritiskai vertinama
moksliné diskusija studijuotos medziagos tema, individualaus pozitirio
reiSkimas ne visada argumentuotas, neatsakyta j vieng i§ klausimy arba
nepilnai atsakyta j kai kuriuos.

3 — 4 balai: neatsakyta j dalj klausimy, jvardijamos koncepcijos
neatskleidzia jy supratimo, nuomoné ar poziliris neargumentuotas arba
apskritai nereiSkiamas, deskriptyviai (be analizés) atkartojamos kai kuriy
autoriy mintys.

1 — 2 balai: déstomos mintys neargumentuotos, nekorektiskai naudojami
terminai, neatskleidziamos zinios studijuota tema.

0 — neatvykimas ] tarpinj atsiskaityma be pateisinamos priezasties;
neatvykimas j tarpinj atsiskaityma laiku.

Galutinis atsiskaitymas
(Besimokantysis privalo
dalyvauti egzamine ir
gauti bent 5 balus, kad
Sis buty uzskaitytas.)

40%

Semestro
pabaigos
atsiskaitymas

Egzaming sudaro 5 atvirojo tipo klausimai ir 5 pasirenkamy atsakymy
klausimai (testas). Klausimai apimg visas kurso temas. Atsakymai j
atvirojo tipo klausimus vertinami taip:

9 — 10 baly: iSsamiai atsakyta j klausimus ir kritiskai atskleistos
koncepcijos, apibendrinama diskusija ar studijuotos medziagos temos,
joje nagrinétos problemos, pateikiamas pagrjstas individualus pozitris j
aptariamus reiskinius.

7 — 8 balai: atsakyta tik  dalj klausimy, taciau i§samiai ir kritiskai
atskleistos koncepcijos, apibendrinama diskusija medZiagoje nagrinétal
problema ar tema, individualaus poziiirio j aptariamus reiskinius déstyme
pasitaiko terminologijos netikslumy ar dviprasmybiy.

5 — 6 balai: i§ dalies atsakyta j kai kuriuos klausimus, nepilnai

atskleidziamos koncepcijos logiSkai susietos, kritiSkai vertinama




moksliné diskusija studijuotos medziagos tema, individualaus pozitrio
reiskimas ne visada argumentuotas, neatsakyta j vieng i§ klausimy arba
nepilnai atsakyta j kai kuriuos.

3 — 4 balai: neatsakyta i dalj klausimy, jvardijamos koncepcijos
neatskleidzia jy supratimo, nuomoné ar poziliris neargumentuotas arbal
apskritai nereiskiamas, deskriptyviai (be analizés) atkartojamos kai kuriy|
autoriy mintys.

1 — 2 balai: déstomos mintys neargumentuotos, nekorektiskai naudojami
terminai, neatskleidziamos zinios studijuota tema.

0 — neatvykimas | tarpinj atsiskaityma be pateisinamos priezasties;
neatvykimas ] tarpinj atsiskaityma laiku.

Egzamino vertinimo
eksternu strategija

Svoris
proc.

Atsiskaitymo
laikas

Vertinimo Kkriterijai

Egzaminas

100%

Egzaminy
sesijos metu

Egzaming sudaro 5 atvirojo tipo klausimai ir 5 pasirenkamy atsakymy
klausimai (testas). Klausimai apima visas kurso temas. Atsakymai j
atvirojo tipo klausimus vertinami taip:

9 — 10 baly: iSsamiai atsakyta ] klausimus ir kritiskai atskleistos
koncepcijos, apibendrinama diskusija ar studijuotos medziagos temos,
joje nagrinétos problemos, pateikiamas pagrjstas individualus poziiiris j
aptariamus reiskinius.

7 — 8 balai: atsakyta tik | dalj klausimy, taiau iSsamiai ir kritiskai
atskleistos koncepcijos, apibendrinama diskusija medziagoje nagrinéta
problema ar tema, individualaus pozitirio j aptariamus reiskinius déstyme
pasitaiko terminologijos netikslumy ar dviprasmybiy.

5 — 6 balai: i§ dalies atsakyta i kai kuriuos klausimus, nepilnai
atskleidziamos koncepcijos logiskai susietos, kritiskai vertinama
moksliné diskusija studijuotos medziagos tema, individualaus pozilirio|
reiSkimas ne visada argumentuotas, neatsakyta | vieng i§ klausimy arba
nepilnai atsakyta j kai kuriuos.

3 — 4 balai: neatsakyta j dalj klausimy, jvardijamos koncepcijos
neatskleidzia jy supratimo, nuomoné ar poziliris neargumentuotas arba
apskritai nereiSkiamas, deskriptyviai (be analizés) atkartojamos kai kuriy
autoriy mintys.

1 — 2 balai: déstomos mintys neargumentuotos, nekorektiskai naudojami
terminai, neatskleidziamos Zinios studijuota tema.

0 — neatvykimas | tarpinj atsiskaityma be pateisinamos priezasties;
neatvykimas | tarpinj atsiskaityma laiku.
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