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Visas studento darbo 

krūvis 

Kontaktinio darbo 

valandos 

Savarankiško darbo 

valandos 
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Dalyko (modulio) tikslas 

Šiuo dalyku siekiama ugdyti: gebėjimą kelti ir spręsti problemas, kylančias globalaus tarpkultūrinio verslo aplinkoje; 

taikyti tarpkultūrinės vadybos teorines žinias praktinėje verslo organizacijų veikloje; gebėjimą analizuoti ir panaudoti 

informaciją, susijusią su kultūros poveikiu verslui; gebėjimą bendrauti ir bendradarbiauti dirbant multikultūrinėse 

komandose.  
Dalyko (modulio) studijų rezultatai Studijų metodai Vertinimo metodai 

Dalyką sėkmingai išklausę besimokantieji... 

Žinos, kaip kultūra daro įtaką globaliai verslo aplinkai ir 

suvoks tarpkultūrinės kompetencijos ugdymo būtinumą. 

Probleminis dėstymas, aktyvaus 

mokymosi metodai (grupės diskusija, 

efektyvus idėjų pristatymas (angl.k. 

elevator pitch), pranešimai), 

tiriamieji metodai (informacijos 

paieška, atvejų analizė, grupinio rašto 

darbo rengimas). 

Tarpinis 

atsiskaitymas; 

grupinio rašto 

darbo vertinimas; 

egzaminas. 

Gebės analizuoti kultūros poveikį verslo bei organizacijų 

veiklos valdymui įvairiuose kontekstuose. 

Supras tarpkultūrinius skirtumus ir gebės žinias pritaikyti 

bendraujant su partneriais vertės kūrimo grandinėse. 

Gebės tarptautinių komandų darbo principus pritaikyti 

sprendžiant uždavinius. 

Gebės suvokti ir interpretuoti tarpkultūrinės komunikacijos 

specifiką, pasirengti ir dalyvauti tarpkultūrinėse derybose. 

Gebės taikyti tarpkultūrinės vadybos principus, formuojant 

verslo bei organizacijų valdymo strategijas. 
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Užduotys 

1. Įvadas į tarpkultūrinės vadybos pagrindų 

dalyką. 

2     2   



2. Kultūros samprata. Kultūros koncepcijos, 

vertybės ir kultūra, kultūrinis identitetas, kultūrinė 

įvairovė, kultūrinis kontekstas. 

2     2 6 Pasiruošimas apklausai, atvejo 
analizei, diskusija seminaro 
metu. Nurodytos privalomos bei 
rekomenduojamos literatūros 
skaitymas, analizavimas. 

3. Kultūrų dimensijos. Kultūros dimensijos 

remiantis Kluckhohn & Strodtbeck (1961) vertybių 

orientacijos teorija, klasikinės kultūros dimensijos 

remiantis Hofstede, et al. (2010), kultūros kategorijos 

remiantis Hall & Hall (1990; tarpkultūrinės 

komunikacijos perspektyva), kultūros dimensijos 

remiantis Schwartz (1992; vertybių persp.) bei 

GLOBE (2004; tarpkultūrinės lyderystės persp.) ir 

Hampden-Turner & Trompenaars (2000). 

4  2   6 10 Pasiruošimas apklausai, atvejo 
analizei, diskusija seminaro 
metu. 

Grupinio projekto rengimas: 1 
klausimas, klausimų grupė. 

Nurodytos privalomos bei 
rekomenduojamos literatūros 
skaitymas, analizavimas. 

4. Dominuojančios kultūrų orientacijos 

skirtinguose pasaulio regionuose ir jų poveikis 

organizacijų vadybos procesuose.  

2  2   4 2 Pasiruošimas apklausai, atvejo 
analizei, diskusija seminaro 
metu. 

Grupinio projekto rengimas: 2 
klausimas, klausimų grupė. 

Nurodytos privalomos bei 
rekomenduojamos literatūros 
skaitymas, analizavimas. 

5. Tarpkultūrinė vadyba. Planavimas (situacijos 

analizė, tikslų kėlimas ir plano parengimas, 

tarpkultūrinės vadybos modeliai, įrankiai bei 

technikos). Organizavimas (organizacijos struktūra, 

kultūra ir globali organizacija, organizacijos 

struktūros pokyčiai). Vadovavimas (kultūra ir 

lyderystė, darbo užmokesčio ir motyvavimo sistema, 

tarpkultūrinių kompetencijų ugdymas, tarpkultūriniai 

mokymai, komandinis darbas kultūriškai įvairiose 

komandose, mentorystė, tinklaveika, darbo ir 

asmeninio gyvenimo lankstumas skirtingose 

kultūrose, etc.). Kontrolė (tarpkultūrinės vadybos 

rezultatai ir jų vertinimas).  

Atvejų analizė. 

8  4   12 20 Pasiruošimas apklausai, atvejo 

analizei, diskusija seminaro 

metu. 

Grupinio projekto rengimas: 3 

klausimas, klausimų grupė. 

Nurodytos privalomos bei 

rekomenduojamos literatūros 

skaitymas, analizavimas. 

6. Tarpkultūrinė komunikacija. Derybų ypatumai 

skirtingose šalyse. Verbalinė, paraverbalinė ir 

neverbalinė komunikacija skirtingose šalyje. Žinių 

vadyba ir žinių dalijimosi iššūkiai tarptautinėse 

komandose.  

Atvejų analizė. 

4  4   10 14 Pasiruošimas apklausai, atvejo 
analizei, diskusija seminaro 
metu. 

Grupinio projekto rengimas:  4 
klausimas, klausimų grupė. 

Nurodytos privalomos bei 
rekomenduojamos literatūros 
skaitymas, analizavimas. 

7. Tarpkultūrinių skirtingumų valdymas. 

Tarpkultūrinių konfliktų kilimo priežastys ir 

sprendimo strategijos. Kultūrinis šokas ir jo 

valdymas.  

Atvejų analizė. 

4  2   8 10 Pasiruošimas apklausai, atvejo 

analizei, diskusija seminaro 

metu. 

Grupinio projekto rengimas: 5 

klausimas, klausimų grupė. 

Nurodytos privalomos bei 

rekomenduojamos literatūros 

skaitymas, analizavimas. 

8. Vadybos ypatumai skirtinguose regionuose: 

Šiaurės Amerika, Pietų Amerika, Europa, Azija, 

Afrika ir Okeanija. Atvejų analizė. 

4  2   6 10 Grupinio projekto pristatymas. 

9. Tarpkultūrinės vadybos tendencijos. 2     2   

Pasirengimas egzaminui       10  

Iš viso 32  16   48 82  
 

  



 

Vertinimo strategija 
Svoris 

proc. 

Atsiskaitymo 

laikas 
Vertinimo kriterijai 

Grupinis 

projektas(atvejų arba 

problemų analizė, 

grupinės užduoties 

rengimas ir pristatymas) 

30% Paskutinio 

seminaro metu 

Paskutinio seminaro metu studentai pristato grupinio darbo užduotį.  

 

Pasirinktos organizacijos analizė pateikiant išsamius, oficialiais šaltiniais 

paremtus atsakymus į šiuos pagrindinius klausimus:  

1. Pagrindinė informacija apie įmonę; Ką įmonė veikia? Kuriose 

šalyse veikia? 

2. Tarpkultūrinės situacijos ar iššūkiai; 

3. Su kokiomis kultūrinėmis situacijomis ar skirtumais susiduria? 

(pvz. bendraujant su klientais/partneriais įvairiose šalyse); 

4. Kaip įmonė sprendžia tarpkultūrinius klausimus; Kokius 

sprendimus ar praktikas taiko, kad geriau suprastų skirtingų 

kultūrų atstovus? 

5. Trumpas jūsų vertinimas; Ar, jūsų nuomone, įmonė sėkmingai 

sprendžia tarpkultūrinius klausimus? Kodėl? 

 

Vertinami šie grupinio darbo aspektai: - Pateiktų sprendimų adekvatumas 

ir originalumas – 40% (darbe pateikiama faktinė nagrinėjamos problemos 

analizė; surinkti duomenys arba/ir autorių surastas problemos sprendimo 

būdas; pateikti sprendimai ir pasiūlymai (40%). Jeigu analizė atlikta 

paviršutiniškai, o išvados ir sprendimai nėra konkretūs ir išsamūs – 25%. 

Neleidžiamas sąmoningas faktinės medžiagos iškraipymas ir 

plagijavimas – 0%); Žodinis atliktis analizės pristatymas/prezentacija – 

10% (yra visos reikiamos pristatymo dalys, pristatymas nuoseklus, 

pristatymas, o ne skaitymas); tinkamas laiko valdymas  - 10 % 

(prezentacijos trukmė 5 min., ). Įvertinimas nepateikus analizės, neatlikus 

pristatymo – 0%. 

Tarpinis testas  

(Besimokantysis privalo 

dalyvauti tarpiniame 

atsiskaityme ir gauti 

bent 5 balus, kad šis 

būtų užskaitytas.) 

30%  Tarpinį atsiskaitymą sudaro 5 atvirojo tipo klausimai ir 5 pasirenkamų 

atsakymų klausimai (testas).Klausimai apima temas iki tarpinio 

atsiskaitymo datos. Atsakymai į atvirojo tipo klausimus vertinami taip: 

9 – 10 balų: išsamiai atsakyta į klausimus ir kritiškai atskleistos 

koncepcijos, apibendrinama diskusija ar studijuotos medžiagos temos, 

joje nagrinėtos problemos, pateikiamas pagrįstas individualus požiūris į 

aptariamus reiškinius. 

7 – 8 balai: atsakyta tik į dalį klausimų, tačiau išsamiai ir kritiškai 

atskleistos koncepcijos, apibendrinama diskusija medžiagoje nagrinėta 

problema ar tema, individualaus požiūrio į aptariamus reiškinius dėstyme 

pasitaiko terminologijos netikslumų ar dviprasmybių.  

5 – 6 balai: iš dalies atsakyta į kai kuriuos klausimus, nepilnai 

atskleidžiamos koncepcijos logiškai susietos, kritiškai vertinama 

mokslinė diskusija studijuotos medžiagos tema, individualaus požiūrio 

reiškimas ne visada argumentuotas, neatsakyta į vieną iš klausimų arba 

nepilnai atsakyta į kai kuriuos. 

3 – 4 balai: neatsakyta į dalį klausimų, įvardijamos koncepcijos 

neatskleidžia jų supratimo, nuomonė ar požiūris neargumentuotas arba 

apskritai nereiškiamas, deskriptyviai (be analizės) atkartojamos kai kurių 

autorių mintys. 

1 – 2 balai: dėstomos mintys neargumentuotos, nekorektiškai naudojami 

terminai, neatskleidžiamos žinios studijuota tema. 

0 – neatvykimas į tarpinį atsiskaitymą be pateisinamos priežasties; 

neatvykimas į tarpinį atsiskaitymą laiku. 

Galutinis atsiskaitymas 

(Besimokantysis privalo 

dalyvauti egzamine ir 

gauti bent 5 balus, kad 

šis būtų užskaitytas.) 

40% Semestro 

pabaigos 

atsiskaitymas 

Egzaminą sudaro 5 atvirojo tipo klausimai ir 5 pasirenkamų atsakymų 

klausimai (testas). Klausimai apimą visas kurso temas. Atsakymai į 

atvirojo tipo klausimus vertinami taip: 

9 – 10 balų: išsamiai atsakyta į klausimus ir kritiškai atskleistos 

koncepcijos, apibendrinama diskusija ar studijuotos medžiagos temos, 

joje nagrinėtos problemos, pateikiamas pagrįstas individualus požiūris į 

aptariamus reiškinius. 

7 – 8 balai: atsakyta tik į dalį klausimų, tačiau išsamiai ir kritiškai 

atskleistos koncepcijos, apibendrinama diskusija medžiagoje nagrinėta 

problema ar tema, individualaus požiūrio į aptariamus reiškinius dėstyme 

pasitaiko terminologijos netikslumų ar dviprasmybių.  

5 – 6 balai: iš dalies atsakyta į kai kuriuos klausimus, nepilnai 

atskleidžiamos koncepcijos logiškai susietos, kritiškai vertinama 



mokslinė diskusija studijuotos medžiagos tema, individualaus požiūrio 

reiškimas ne visada argumentuotas, neatsakyta į vieną iš klausimų arba 

nepilnai atsakyta į kai kuriuos. 

3 – 4 balai: neatsakyta į dalį klausimų, įvardijamos koncepcijos 

neatskleidžia jų supratimo, nuomonė ar požiūris neargumentuotas arba 

apskritai nereiškiamas, deskriptyviai (be analizės) atkartojamos kai kurių 

autorių mintys. 

1 – 2 balai: dėstomos mintys neargumentuotos, nekorektiškai naudojami 

terminai, neatskleidžiamos žinios studijuota tema. 

0 – neatvykimas į tarpinį atsiskaitymą be pateisinamos priežasties; 

neatvykimas į tarpinį atsiskaitymą laiku. 

Egzamino vertinimo 

eksternu strategija 

Svoris 

proc. 

Atsiskaitymo 

laikas 
Vertinimo kriterijai 

Egzaminas 100% Egzaminų 

sesijos metu 

Egzaminą sudaro 5 atvirojo tipo klausimai ir 5 pasirenkamų atsakymų 

klausimai (testas). Klausimai apima visas kurso temas. Atsakymai į 

atvirojo tipo klausimus vertinami taip: 

9 – 10 balų: išsamiai atsakyta į klausimus ir kritiškai atskleistos 

koncepcijos, apibendrinama diskusija ar studijuotos medžiagos temos, 

joje nagrinėtos problemos, pateikiamas pagrįstas individualus požiūris į 

aptariamus reiškinius. 

7 – 8 balai: atsakyta tik į dalį klausimų, tačiau išsamiai ir kritiškai 

atskleistos koncepcijos, apibendrinama diskusija medžiagoje nagrinėta 

problema ar tema, individualaus požiūrio į aptariamus reiškinius dėstyme 

pasitaiko terminologijos netikslumų ar dviprasmybių.  

5 – 6 balai: iš dalies atsakyta į kai kuriuos klausimus, nepilnai 

atskleidžiamos koncepcijos logiškai susietos, kritiškai vertinama 

mokslinė diskusija studijuotos medžiagos tema, individualaus požiūrio 

reiškimas ne visada argumentuotas, neatsakyta į vieną iš klausimų arba 

nepilnai atsakyta į kai kuriuos. 

3 – 4 balai: neatsakyta į dalį klausimų, įvardijamos koncepcijos 

neatskleidžia jų supratimo, nuomonė ar požiūris neargumentuotas arba 

apskritai nereiškiamas, deskriptyviai (be analizės) atkartojamos kai kurių 

autorių mintys. 

1 – 2 balai: dėstomos mintys neargumentuotos, nekorektiškai naudojami 

terminai, neatskleidžiamos žinios studijuota tema. 

0 – neatvykimas į tarpinį atsiskaitymą be pateisinamos priežasties; 

neatvykimas į tarpinį atsiskaitymą laiku. 
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